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-Assurer la conformité et le dé veloppement ulté rieur, le support, la maintenance et |I” examen
constant des syste mes de qualité et le soutien aux projets ainsi que le reporting des indicateurs de
performance (KPI) et des indicateurs de qualité (KQI) né cessaires. Soutenir la mise en ceuvre de
processus efficaces et efficients qui ré pondent aux exigences et aux attentes ré glementaires de
manié re durable pour le portefeuille mondial de produits Novartis.

About the Role

Major Accountabilities

Veiller a ce que le syste me de qualité soit conforme aux lignes directrices mondiales et a ce que
toutes les ré glementations et exigences Ié gales pertinentes soient respecté es pour mettre en place

un syste me de qualité avec GxP et surveiller les processus d”inspection pé riodique et de mise a jour
de la qualité pertinents.



-Amé liorer et harmoniser continuellement les processus pertinents pour la qualité , renforcer la
sensibilisation a la qualité , au service technique, aux tests de produits pertinents sur la qualité ,

€ liminer les obstacles au processus et anticiper les problé mes de qualité .

-Soutenir les ministe res en cas de questions d”assurance de la qualité

-Appuyer la gestion des risques ré glementaires par |”identification, |” € valuation, |” atté nuation et la
communication de toute ré glementation potentielle

risques de conformité

~Effectue des auto-é valuations

~Soutenir une culture de conformité et de qualité

+ournit des conseils d” experts et des commentaires et harmoniser et optimiser continuellement les
processus dans la zone d” aq

Dé claration des plaintes techniques / € vé nements indé sirables / scé narios de cas particuliers lié s
aux produits Novartis dans les 24 heures suivant leur ré ception

Distribution d”é chantillons de commercialisation (le cas € ché ant)

Key Performance Indicators

-Assurer la conformité et le dé veloppement ulté rieur, le support, la maintenance et |” examen
constant des systé mes de qualité et le soutien aux projets ainsi que le reporting des indicateurs de
performance (KPI) et des indicateurs de qualité (KQI) né cessaires. Soutenir la mise en ceuvre de
processus efficaces et efficients qui ré pondent aux exigences et aux attentes ré glementaires de
manié re durable pour le portefeuille mondial de produits Novartis.

Work Experience

&estion de projet
E tendue fonctionnelle
Solutions/Ré visions

Skills

Syste mes de gestion de la qualité (SMQ)
&xp (Bonnes pratiques d'ex-

Normes de l'industrie

€ompé tences en matié re de prise de dé cision
Exigences de conformité

Normes de qualité

&estion de projet

&estion du risque

Faire face a l'ambigull] té

€onscience de soi

Apprentissage continu

Expertise technologique

Language

Anglais



Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter

future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:

https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we ” Il help you thrive personally
and professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards
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Accessibility and accommodation

Novartis is committed to working with and providing reasonable accommodation to individuals with
disabilities. If, because of a medical condition or disability, you need a reasonable accommodation for
any part of the recruitment process, or in order to perform the essential functions of a position, please
send an e-mail to diversityandincl.india@novartis.com and let us know the nature of your request and
your contact information. Please include the job requisition number in your message.
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