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O Consultor Té cnico Especialidades Sr. (produto - Xolair) € um dos principais impulsionadores de
nossas interald] [0 es com os clientes e do desempenho de vendas. Profissional € o rosto da nossa
abordagem de experié ncia do cliente e constré i relacionamentos profundos que agregam valor aos
clientes e pacientes, a fim de impulsionar o crescimento das vendas de forma é tica.

About the Role
Modelo de Trabalho: Presencial

Localidade: Porto Alegre - RS

A Novartis nl] o pode oferecer suporte de realocall [I o para esta funl] [J 0: inscreva-se apenas se a
localidade desta vaga estiver acessi vel para vocé .



Esta fund O o trabalhard diretamente com a equipe de BUSINESS EXCELLENCE & EXECUTION

Responsabilidades principais

* Impulsionar o crescimento competitivo das vendas;

* Personalizar e orquestrar jornadas de engajamento do cliente para HCPs-alvo, refletindo as
preferé ncias do cliente, aproveitando o contel do disponi vel e va rios canais de engajamento;

¢ Construir o engajamento trabalhando em parceria com os HCPs para desenvolver uma
colaborall [ o sustentada ao longo do tempo para a Novartis - Proporcionar experié ncias
memora veis e centradas no cliente, alé m da diferenciall 0 o cli nica, ouvindo suas
necessidades e compreendendo seu ambiente de sau de;

¢ Aproveitar as fontes de dados disponi veis para criar, priorizar dinamicamente e ajustar o
territd rio relevante, a conta e os planos de interalJ [0 o com o cliente - Compartilhar as
percepl [ es do cliente com as partes interessadas internas relevantes de forma conti nua
para apoiar o desenvolvimento de contel do, campanhas e planos de interal] [J o relacionados
ao produto e a indicall J o;

¢ Colaborar de forma compati vel com equipes multifuncionais para projetar e implementar
soludd [0 es que atendam a s necessidades nlJ o atendidas de clientes e pacientes;

¢ Agir com integridade e honestidade, tratando clientes e colegas de maneira transparente e
respeitosa, com intenl] [J es claras.

Pré requisitos essenciais para a vaga

Ensino Superior Completo;

* Experié ncia na & rea de Acesso Mercado Privado e Pu blico;

* Imprescindi vel residir na regil] o sede da posild O o;

* Vivé ncia na linha respirat6é ria com biolé gicos, sera considerado um diferencial.

Por que a Novartis? Nosso objetivo € reimaginar a medicina para melhorar e prolongar a vida das
pessoas e nossa vis[] 0 € nos tornar a empresa de medicamentos mais valorizada e confia vel do
mundo. Como podemos conseguir isso? Com nossas pessoas. S 0 nossos colaboradores que nos
impulsionam a alcanl ar nossas ambill [ es. Fall a parte desta miss[] o e junte-se a nd s! Saiba mais
aqui: https://www.novartis.com/br-pt/talentos/nossa-cultura-valores

Vocé recebera : Sala rio competitivo, b(J nus anual, seguro de vida, planos de aposentadoria,
atividades de bem-estar, acordos de trabalho flexi veis, day off de aniversé rio, licen a parental, vale
alimentald O o/refeil] [plano de sau de, plataforma de reconhecimento de funciona rios, Gympass,
grupos de afinidade para funciona rios e ferramentas de desenvolvimento. Se quiser conhecer mais
de nossos benefi cios, vocé pode acessar o Novartis Life Handbook:
https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards

Compromisso com a Diversidade e Inclus[] o: A Novartis estd  empenhada em construir um ambiente
de trabalho inclusivo e com equipes diversificadas que representem os pacientes e as comunidades
gue atendemos.

Junte-se a Rede Novartis: se essa posill [ o nJ o for adequada a sua experié ncia ou objetivos de
carreira, mas vocé deseja ficar conectado para saber mais sobre a Novartis e nossas oportunidades,



acompanhe nossa pa gina de carreirashttps://www.novartis.com.br/carreiras/buscar-vagas e nossas
redes sociais.

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients” lives. Ready to create a brighter
future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up:
https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we ” Il help you thrive personally
and professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards
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