
 
   

Chef, Entrep�ts et distribution
  
  
  
  
  
  
  
  
  Job ID 
  REQ-10045141  

  
  3月 27, 2025  

  
  Canada  

  
  

  摘要  

Lieu : Montreal, choisir un : #LI-Hybrid
Novartis n'est pas en mesure d'offrir une aide à la relocalisation pour ce poste : veuillez postuler
uniquement si ce lieu est accessible pour vous.

À propos du poste :
Nous recherchons des professionnels expérimentés et passionnés pour nous aider à réaliser notre
mission ambitieuse : atteindre le double de patients deux fois plus vite. En tant que responsable de la
logistique, vous serez responsable de l'optimisation de l'efficacité, en termes de délais et de co�ts,
du processus de livraison des commandes sur le territoire canadien et de la création de synergies
entre les différents fournisseurs pour améliorer la performance. Vous suivrez la performance
opérationnelle des prestataires logistiques par la définition, la mise en œuvre et l'analyse
d'indicateurs clés de performance (KPI) et vous identifierez les améliorations opérationnelles. Vous
dirigerez les projets d’entrep�ts et de distribution, les appels d'offres futurs et les plans d'action
d'amélioration, y compris la soumission et la gestion du processus budgétaire.

Cette personne travaillera directement avec les équipes de Service à la clientèle et planification des
approvisionnements et relève du Chef Principal Chaine d’approvisionnement & Service à la clientèle.
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Poste temporaire se terminant le 30 septembre 2026

  

  About the Role  

Principales responsabilités : 

Mettre en marche et gérer la stratégie d'entrep�t et de distribution des opérations Novartis.
Assurer le traitement et la livraison a temps des commandes re�ues à l'entrep�t, coordonner
les activités nécessaires avec les autres services (service à la clientèle, commerce, etc.) afin
d'éviter les retards d'expédition. Prioriser le processus d'expédition en cours en fonction des
besoins commerciaux.
Agir comme point de contact unique pour l'organisation locale pour toutes les questions liées
aux services logistiques tiers et quatrièmes (3PL) afin d'offrir une visibilité claire aux clients
internes et externes sur l'état des commandes traitées et livrées depuis l'entrep�t.
Planifier, avec les principaux fournisseurs de services logistiques, les ressources nécessaires
pour gérer efficacement la charge de travail des opérations Novartis.
Coordonner la cl�ture mensuelle avec les services financiers et le service à la clientèle.
Conduire et gérer toutes les initiatives mondiales Lean W&D au sein du CPO afin d'optimiser
les opérations secondaires W&D.
S'assurer que les allocations de co�ts et la comptabilité de l'entrep�t et de la distribution sont
conformes aux directives, notamment en matière de vérification des factures,
d'enregistrement et d'analyse des dépenses, et de suivi des relevés de compte,
conformément au budget de la cha�ne d'approvisionnement.

Ce que vous contribuerez au poste : 

Essentiel : 

Dipl�me universitaire en commerce, finance, économie ou ingénierie, de préférence.
Expérience en service a la clientele, gestion des commandes, logistique et distribution.
Excellentes compétences en communication orale et écrite, esprit d'équipe et proactivité.
Capacité à gérer les problèmes urgents et à s'adapter aux périodes de forte charge de travail.
Gestion de projets.
Leadership, compétences avérées en résolution de problèmes et capacité à gérer l'ambigu�té.
Solide connaissance du progiciel M365 et des outils d'analyse de données tels que Power BI,
SAP Business Objects, Tableau, etc.

Souhaitable :

3 à 5 ans d'expérience dans l'industrie pharmaceutique ou alimentaire
Bilinguisme intermédiaire – oral et écrit : anglais et fran�ais
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Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It
takes a community of smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each
other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter
future together? https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Join our Novartis Network: Not the right Novartis role for you? Sign up to our talent community to stay
connected and learn about suitable career opportunities as soon as they come up: 
https://talentnetwork.novartis.com/network

Benefits and Rewards: Read our handbook to learn about all the ways we’ll help you thrive personally
and professionally: https://www.novartis.com/careers/benefits-rewards

  
  部门 
  Operations  

  Business Unit 
  Innovative Medicines  

  地点 
  Canada  

  站点 
  Montreal  

  Company / Legal Entity 
  CA04 (FCRS = CA004) NOVARTIS PHARMA CANADA INC.  

  Functional Area 
  Technical Operations  

  Job Type 
  Full time  

  Employment Type 
  CDD (Durée déterminée)  
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